STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

wprowadzone w INVEXHIB WARSZAWA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig




PREAMBULA

INVEXHIB WARSZAWA sp. z o.0. (dalej zwana , Instytucjg”), w ramach prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
przede wszystkim z organizacjg Niewidzianej Wystawy, dziatajagc miedzy innymi na rzecz dzieci, mtodziezy i ich
rodzin, przyjmuje na siebie szczegdlng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie bezpiecznego, wspierajgcego

i przyjaznego srodowiska dla wszystkich oséb matoletnich, ktére korzystajg z naszych ustug.

Kierujac sie fundamentalnymi zasadami poszanowania godnosci, praw i dobrostanu dzieci, deklarujemy nasze
petne zaangazowanie w przeciwdziatanie wszelkim formom przemocy, zaniedbania i wykorzystywania. Nasze
dziatania opierajg sie na Konwencji o Prawach Dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow

Zjednoczonych, oraz na przepisach prawa krajowego dotyczacych ochrony oséb matoletnich.

Standardy Ochrony Matoletnich, ktére przyjmujemy i wdrazamy, majg na celu stworzenie ram dla bezpiecznych
i wspierajacych relacji miedzy dzie¢mi a personelem naszej organizacji. Pragniemy, aby kazde dziecko miato
mozliwos¢ petnego rozwoju swojego potencjatu w atmosferze bezpieczenstwa, zaufania i szacunku.

W naszych dziataniach uwzgledniamy réznorodnos$¢ potrzeb dzieci, dbajac o to, aby kazda osoba matoletnia

otrzymata odpowiednie wsparcie i opieke dostosowang do jej indywidualnych potrzeb.

Deklarujemy, ze nasze standardy bedg regularnie przegladane i aktualizowane, aby odpowiadaty zmieniajgcym
sie wyzwaniom oraz najlepszym praktykom w dziedzinie ochrony dzieci. Zapewniamy, ze kazdy pracownik naszej
organizacji bedzie odpowiednio przygotowany do realizacji tych standardéw, a osoby matoletnie, rodzice
i opiekunowie beda mieli petny dostep do informacji o zasadach, ktére majg chroni¢ ich dobro

i bezpieczenstwo.

Naszym celem jest stworzenie Srodowiska, w ktérym kazde dziecko bedzie mogto czu¢ sie bezpiecznie, byc
wystuchane i szanowane, a takze rozwijaé sie w sposéb wolny od jakiejkolwiek formy przemocy czy zaniedbania.
Z petnym przekonaniem i odpowiedzialnoscig przyjmujemy niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich jako wyraz

naszej misji i zobowigzania wobec dzieci, ich rodzin i catej spotecznosci.

Zarzad
INVEXHIB WARSZAWA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig



1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

PRZEDMIOT SOM, INTERPRETACJA | DEFINICJE
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich Instytucja przyjmuje do stosowania dziatajagc na podstawie
art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.
Naczelnym celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest zapewnienie bezpieczeistwa dzieciom, dbatosé
o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.
Interpretacja SOM powinna uwzglednia¢ wskazane wartosci, jako nadrzedne do stosowania w dziataniu
Instytucji.
Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest ponadto:
1.3.1. zwrdcenie uwagi personelu Instytucji i podmiotéw wspodtpracujgcych na koniecznosc
podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;
1.3.2. okreslenie zakresu obowigzkow pracownikéw instytucji w dziataniach podejmowanych na rzecz
ochrony dzieci przed krzywdzeniem;
1.3.3. wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dzieci;
1.3.4. wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci wychowawczo - profilaktycznej w zakresie zapewnienia
ochrony dzieci przed przemoca.
Odniesienia do SOM obejmuja takze Zatgczniki stanowigce ich integralng czesc.
Wystepujace w SOM terminy pisane wielkg literg otrzymuja nastepujace znaczenie:
Dane osobowe Dziecka wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje Dziecka;
Dziecko lub Matoletni kazda osoba ponizej 18 r.z.;
Instytucja INVEXHIB WARSZAWA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie, wpisana do Rejestru przedsiebiorcéw przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
0000403291, NIP: 7010326818;
Krzywdzenie Dziecka popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
Dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym Pracownika lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzenie dziecka
zostato tez dookreslone w zatgczniku do SOM;
Osoba odpowiedzialna osoba wskazana w drodze uchwaty Zarzadu ktdéra jest
odpowiedzialna za nadzér i stosowanie Standardéw Ochrony
Matoletnich;
Osoba odpowiedzialna Pracownik, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez
za Internet Dzieci na terenie Instytucji oraz nad bezpieczenstwem dzieci
w Internecie, wyznaczony w drodze decyzji Osoby odpowiedzialnej;
Partner kazda organizacja, ktdéra dziatajgc w porozumieniu z Instytucja

Swiadczy ustugi na rzecz Dzieci pozostajgcych pod jej opieka;



2.2,

Pracownik kazda osoba zatrudniona w Instytucji, ktéra ma kontakt
z Dzieckiem, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, w szczegdlnosci
wykonywania czynnosci na podstawie umowy cywilnoprawne;j,
w ramach stosunku pracy, osoba samozatrudniona albo w ramach
stosunku powotania, oraz ktéra w ramach rzeczywistych
obowigzkéw zajmuje sie:

— wychowaniem matoletnich,

— edukacja matoletnich,

— wypoczynkiem matoletnich,

— leczeniem matoletnich,

— Swiadczeniem porad psychologicznych dla matoletnich,

—  rozwojem duchowym matoletnich,

— uprawianiem sportu przez matoletnich,

— realizacji zainteresowan przez matoletnich,

— opieka nad matoletnimi.
Za Pracownika w rozumieniu niniejszych SOM nie s3g uznawane
osoby, ktdrych zakres obowigzkéw nie pokrywa sie chociaz w czesci
z powyzszym katalogiem, w szczegdlnosci sg to osoby zajmujgce
stanowiska zarzgdcze, administracyjne albo w ramach zadan ktére
nie wigzg sie z nawigzywaniem kontaktu z Dzie¢mi.

Rekruter osoba w Instytucji odpowiedzialna za rekrutacje Pracownikéw;

SOM niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

OBOWIAZKI PRACOWNIKOW ORAZ PARTNEROW INSYTUCII
Zakresem obowigzywania SOM objete sg zarowno Instytucja, jej Pracownicy, jak i Partnerzy. Instytucja
zapewnia aby podmioty te potwierdzity zapoznanie sie z SOM i przyjety je do stosowania.
Do zadan Osoby odpowiedzialnej nalezy:
2.2.1. informowanie i szkolenie pracownikéw w zwigzku z wprowadzaniem i pozniejszymi
aktualizacjami SOM;
2.2.2. informowanie i propagowanie informacji zwigzanych z SOM, w szczegdlnosci:
2.2.2.1. informowanie o mozliwosciach zgtaszania naruszenia SOM;
2.2.2.2. przygotowanie srodkéw przekazu z najwazniejszymi informacjami dla Dzieci oraz
zapewnienie ich odpowiedniej ekspozycji, w sposdb umozlwiajgcy tatwe zapoznanie sie
przez Dzieci;
2.2.2.3. zapewnienie aby informacje przekazywane Dzieciom byly dostosowane do ich wieku

oraz poziomu rozwoju intelektualnego i emocjonalnego;



2.2.3.

2.2.4.
2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.
2.2.8.

przeglad i aktualizacja SOM co najmniej raz na dwa lata, w tym dokonywanie w tym okresie
oceny SOM w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami, a takze zapewnienie udokumentowania wnioskdéw
z przeprowadzonej oceny;

przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych Dziecku i udzielenie mu wsparcia;
dokumentowanie i przechowywanie zgtoszedn i Kart interwencyjnych o ujawnionych
lub zgtoszonych incydentach zagrazajacych dobru Dziecka;

zapewnienie dokonania weryfikacji Pracownikéw przed dopuszczeniem ich do pracy z Dzie¢mi,
w porozumieniu z Rekruterem, w zakresie spetnienia wymogoéw okreslonych niniejszymi SOM;
zapoznanie Pracownikdéw z SOM, w porozumieniu z Rekruterem;

zapewnienie stosowania obowigzkéw wynikajgce z SOM, niezastrzezonych dla innych oséb.

2.3. W przypadku udostepniania Internetu Dzieciom do zadar Osoby odpowiedzialnej za Internet nalezy:

2.4.

2.5.

3.

2.3.1.
2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.
2.

2.3.5.

2.3.6.

monitorowanie i ingerowanie w sie¢ udostepniong przez instytucje, do ktdrej dostep majg dzieci;

blokowanie stron niebezpiecznych dla dzieci, w szczegdlnosci zas stron o charakterze

pornograficznym, rasistowskim, ksenofobicznym lub zawierajacych tresci dla oséb petnoletnich;

instalowanie i aktualizacja oprogramowania stuzgcego zapewnieniu $rodkéw technicznych

majgcych na celu zapewnienie stosowania SOM;

informowanie Dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu, w szczegdlnosci poprzez:

3.4.1. prowadzenie dla dzieci zaje¢ o tematyce bezpieczenstwa w sieci;

3.4.2. przygotowywanie materiatéw informujgcych o zasadach zachowania bezpieczenstwa
w Internecie;

wsparcie Osoby odpowiedzialnej w prowadzonych czynnosciach wyjasniajgcych, w szczegélnosci

poprzez ustalanie oséb korzystajgcych w danym czasie z urzadzen Instytucji, zabezpieczenie

stosownego materiatu dowodowego przed ich utraceniem albo zniszczeniem;

dokonywanie przegladu i przekazywanie do zatwierdzenia zmian w Zasadach bezpiecznego

korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych, stanowigcych zatacznik do niniejszych SOM.

Kazdy z Pracownikdw ma obowigzek zapoznaé sie z SOM, co potwierdza oswiadczeniem ktérego wzor
stanowi zatacznik do niniejszego dokumentu.

Kazdy z Pracownikéw ponosi odpowiedzialnos¢ stuzbowg, karng oraz cywilng za naruszenie SOM.

BEZPIECZENSTWO | RELACJE Z DZIECMI

3.1. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Dziecka jakiejkolwiek formy przemocy, rozumianej w szczegdlnosci

jako uzycie sity psychicznej, spotecznej lub ekonomicznej, przymus lub ucisk, a takze wyrzgdzanie krzywdy
fizycznej. Dziatania te mogg przyjag¢ forme ataku fizycznego czy grozenia lub pozostaé¢ w ukryciu,
przybierajac forme zastraszenia, grozby, przesladowania, wprowadzania w btad lub innych sposobdw

wywierania nacisku psychicznego lub spotecznego.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Pracownicy i Partnerzy, w ramach wykonywanych obowigzkdéw, sg zobowigzani zwraca¢ uwage na czynniki

ryzyka krzywdzenia Dziecka, monitorowac sytuacje i dobrostan Dziecka oraz stosowac zasady okre$lone

w SOM.

Podstawowq zasadg relacji miedzy Dzie¢mi a pracownikami sg dziatania zgodne z szacunkiem,

uwzgledniajace godnosé i potrzeby Dzieci.

Dzieci oraz opiekunowie przed skorzystaniem z ustug Instytucji powinni byé zaznajomieni z zasadami

dotyku, charakterem Niewidzialnej Wystawy, jak i obowigzkami zachowania odpowiedniej relacji w grupie

korzystajgcej z ustug. W przypadku braku zgody Dziecka albo jego faktycznego albo prawnego opiekuna

na wyjasnione przez Pracownika zasady dana osoba nie bierze udziatu w realizacji ustugi.

Standardem jest tworzenie w Instytucji Srodowiska przyjaznemu dziecku, ktére ktadzie nacisk na jego

bezpieczenstwo. Pracownik i Partnerzy w szczegdlnosci nie moga:

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.54.

3.5.5.
3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

stosowac przemocy wobec jakiegokolwiek Dziecka, w jakiejkolwiek formie;

uzywac wulgarnego, obrazliwego jezyka;

upokarza¢, obraza¢, zniewazac¢ Dzieci;

zachowywac sie w sposdb niestosowny, tj. uzywaé¢ wulgarnych stow, gestéw, zartdw, kierowaé
obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

stosowac zastraszen i grézb;

utrwalac wizerunku dzieci poprzez nagrywanie i fotografowanie ich bez uzyskania zgody ich oraz
rodzicbw badz opiekundéw prawnych. Utrwalanie wizerunku pomimo zgody jest ponadto
zabronione w jakichkolwiek sytuacjach, ktére mogg zawstydzi¢c lub narazi¢ Dziecko
na $miesznos¢;

udostepniaé dziecku substancji psychoaktywnych, alkoholu lub napojéw energetycznych, a takze
uzywac ich w otoczeniu Dzieci;

spozywac napojow bezalkoholowych, ktéore ze wzgledu na swdéj wyglad lub skojarzenia moga
wptywac na zachecanie lub normalizacje spozywania napojéw alkoholowych, w szczegdlnosci
zabronione jest spozywanie w otoczeniu Dzieci piwa bezalkoholowego;

proponowac lub odbywac spotkan poza Instytucjg.

3.6. Pracownicy powinni:

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

ogranicza¢ formy kontaktu fizycznego do sytuacji, w ktorych jest to absolutnie konieczne, takich
jak nagty przypadek albo specyfika danej ustugi (Niewidzialna Wystawa);

uwaznie obserwowac Dzieci i reagowaé na wszelkie oznaki niepokoju lub leku. Jesli dziecko
wyraza potrzebe przerwania zwiedzania lub zasygnalizuje dyskomfort, nalezy niezwtocznie
zapewni¢ mu wsparcie, umozliwiajgc powrét do strefy komfortu lub wyjscie z ekspozycji;
informowac Dzieci o mozliwosci anonimowego wyrazenia opinii o wystawie oraz ewentualnych

niepokojacych sytuacjach.

3.7. Kazde spotkanie z Dzieckiem o charakterze stuzbowym poza Instytucjg jest surowo zabronione.

3.8. Zasady o ktéorych mowa w niniejszym punkcie 3 majg odpowiednie zastosowanie do kontaktéw

niebezposrednich, na przyktad przy pomocy mediéw spotecznosciowych.



4,
4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

PROCEDURA W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA
Podejrzenie o naruszeniu bezpieczenstwa dziecka do Osoby odpowiedzialnej moze ztozy¢ kazda osoba,
w szczegoblnosci zas Pracownik, inne Dziecko oraz Partner. Zgtoszenie moze zosta¢ dokonane anonimowo,
w tym za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres standardy@niewidzialna.pl
Partnerzy oraz Pracownicy, w przypadku podjecia informacji badZ wystgpienia podejrzenia ze Dziecko jest
krzywdzone, ma obowigzek wypetni¢ Karte interwencyjng, stanowigcg zatgcznik do niniejszych SOM,
i przekazac¢ stosowne informacje Osobie odpowiedzialnej.
Osoba odpowiedzialna niezwtocznie informuje rodzicow badz opiekundw prawnych Dziecka o podejrzeniu
krzywdzenia dziecka, chyba ze nie jest to uzasadnione okolicznosciami, w szczegdlnosci gdy krzywdzenie
dziecka jest konsekwencjg dziatania rodzicow lub prawnych opiekunow.
W przypadku potwierdzenia podejrzen dotyczacych krzywdzenia Dziecka Osoba odpowiedzialna
przygotowuje spersonalizowany plan pomocy Dziecku, zgodnie z zatacznikiem do SOM, ktéry zawiera co
najmniej:

4.4.1. opis dotychczasowych dziatan podjetych przez Instytucje,

4.4.2. opis planowanego wsparcia wtasnego Instytucji oraz podmiotdw trzecich;

4.4.3. wskazanie termindw i oséb zaangazowanych w realizacje planu;

4.4.4. ocene i ewentualne potwierdzenie poinformowania odpowiednich stuzb publicznych,

w szczegdlnosci osrodka pomocy spotecznej, sadu rodzinnego czy organdw scigania.

Plan pomocy Dziecku przedstawiany jest jego rodzicom badz prawnym opiekunom; pkt 4.3 powyzej
stosuje sie odpowiednio.
Osoba odpowiedzialna informuje rodzicbw albo prawnych opiekundw dziecka o obowigzku
poinformowania odpowiednich organdéw przez Instytucje w przypadku naruszeniu bezpieczerstwa
Dziecka.
Osoba odpowiedzialna, ktéra podjeta wiedze o krzywdzeniu dziecku jest obowigzana do sporzadzenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa, ktéry stanowi zatacznik do niniejszych SOM.
W przypadku gdy czyn nie wypetnia znamion przestepstwa Osoba odpowiedzialna sporzadza
zawiadomienie o potrzebie zbadania sytuacji dziecka albo wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka lub
rodziny, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik do niniejszych SOM.
Wszyscy pracownicy ktérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw podjeli informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy.
Powyzsze nie ogranicza obowigzku wspotpracy z organami $cigania.
Postanowienia niniejszego punktu 4 stosuje sie odpowiednio w przypadku gdy dane rodzicéw albo
opiekuna prawnego nie s3 znane Instytucji. W takiej sytuacji powiadamia sie znanego opiekuna
faktycznego dziecka. Instytucja dazy do ustalania danych rodzica albo prawnego opiekuna Dziecka.
Przy wdrazaniu procedur dot. krzywdzenia dziecka Instytucja powinna wspétpracowaé z instytucjami

edukacyjnymi, pod opieka ktérych znajdowat sie Matoletni w chwili ujawnienia krzywdzenia.



4.12. Pracownikom przystuguje prawo do zgtaszania wszelkich podejrzen naruszenia SOM, przy czym zgtoszenie

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

takie dokonane w dobrej wierze nie moze stanowi¢ podstawy do zastosowania wobec zgtaszajacego

zadnych dziatan represyjnych, w tym konsekwenc;ji stuzbowych.

UWZGLEDNIENIE SYTUACJI OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Kazde dziecko niepetnosprawne oraz Dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi powinno by¢
indywidualnie ocenione pod katem specyficznych potrzeb ochrony, zwigzanych z niepetnosprawnoscia,
stopniem i charakterem specjalnych potrzeb edukacyjnych oraz ewentualnymi dodatkowymi czynnikami
ryzyka. Informacje na ten temat uwzglednia sie w planie o ktérym mowa w pkt 4.4 powyzej.

Nalezy zapewnié, aby wszelka komunikacja z Dzieckiem byta dostosowana do jego mozliwosci
percepcyjnych i komunikacyjnych. Koniecznym jest kazdorazowe rozwazenie wykorzystania alternatywnych
i wspomagajgcych metod komunikacji (AAC) w przypadku dzieci majgcych trudnosci z werbalnym
wyrazaniem swoich mysli i potrzeb.

W przypadku plakatéow, materiatéw edukacyjnych i informacyjnych Instytucja zapewnia, aby byly one
dostosowane do réznych rodzajéw niepetnosprawnosci (np. materiaty audio z napisami).

Zasady opisane w niniejszym pkt 5 stosuje sie odpowiednio do rodzicow i opiekunéw prawnych Dzieci.

ZASADY REKRUTACJI PRACOWNIKOW

Rekruter jest zobowigzany zebra¢ dane kandydata do pracy, obejmujace rdwniez dane istotne z punktu
widzenia zapewnienia bezpieczenstwa Dzieci, to jest oprocz danych gromadzonych standardowo dla celu
zatrudnienia réwniez:
6.1.1. dane dotyczace obywatelstwa;
6.1.2. dane dotyczace aktualnego miejsca zamieszkania;
6.1.3. dane dotyczace historycznych miejsca zamieszkania w okresie poprzednich 20 lat;
6.1.4. dane dot. wyksztatcenia i kwalifikacji do pracy z dzie¢mi;
Dane okresSlone w pkt 6.1.1-6.1.3 powyzej, a takze inne niezbedne do wykonania sprawdzenia
w stosownych rejestrach, kandydat sktada zgodnie z zatacznikiem do niniejszych SOM.
Rekruter jest zobowigzany zapewnié, aby kandydat zostat zweryfikowany przez upowaznionego
pracownika Instytucji w:
6.3.1. Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym oraz
6.3.2. Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze

- dostepnych pod adresem https://rps.ms.gov.pl.

6.4. Wydruki z rejestrow o ktérych mowa w pkt 6.3.1 oraz 6.3.2 powyzej nalezy przechowywaé w aktach

osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe

cywilnoprawna.


https://rps.ms.gov.pl/

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

7.
7.1.

7.2.

Kandydat jest zobowigzany do przedfozenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Osoba posiadajace inne obywatelstwo niz polskie powinna ztozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego
panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydania informacji dla wyzej wymienionych celéw.

Osoba zamieszkujgca w okresie ostatnich 20 lat za granica powinna przedtozy¢ ponadto informacje
z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

Jezeli prawo panistwa, o ktorym mowa w pkt 6.6-6.7 powyzej nie przewiduje wydawania informacji do
celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, kandydat przedktada
informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w pkt 6.6-6.8
nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, kandydat sktada
Instytucji oswiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Wzdér oswiadczenia
stanowi zatgcznik do niniejszych SOM.

Dane osobowe zwigzane 2z uzyskiwaniem informacji z rejestrow oraz oswiadczen w zwigzku
z zatrudnieniem przetwarza sie przez okres nie krdtszy niz 3 lata od zakonczenia wykonywania pracy na
rzecz Instytucji, chyba ze przepisy odrebne, w szczegdlnosci dotyczace archiwizowania dokumentow

zwigzanych ze stosunkiem pracy, stanowig inacze;j.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Instytucja co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny SOM w celu zapewnienia ich dostosowania
do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny
nalezy pisemnie udokumentowac.

Instytucja udostepnia SOM na swojej stronie internetowej oraz wywiesza ja w widocznym miejscu
w swoim lokalu, w wersji skréconej, przeznaczonej dla oséb matoletnich. Wersja skrécona zawiera

informacje istotne dla oséb matoletnich, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik do niniejszych SOM.



7.3. Instytucja dokonuje monitoringu SOM, okresowo dokonujac oceny SOM w formie ankiety stanowigcej

zatacznik do niniejszych SOM.

Lista zatgcznikow:
zafgcznik — krzywdzenie dzieci
zatgcznik nr 2.3.6. — zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
zafgcznik nr 2.5. — potwierdzenie zapoznania sie z som
zafgcznik nr 4.2. — karta interwencyjna
zatgcznik nr 4.4. — plan pomocy dziecku
zatgcznik nr 4.7. — wzdr zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa
zatgcznik nr 4.8. — wzér zawiadomienia do osrodka pomocy spotecznej oraz sadu rodzinnego
zatgcznik nr 6.2. — dane do rekrutacji pracownikéw
zatgcznik nr 6.9. — oswiadczenie dot. karalnosci
zatgcznik nr 7.2. — wzér skréconej informacji na temat SOM

zatgcznik nr 7.3. — wzér ankiety monitoringowej — wersja dla dorostych
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ZAtACZNIK — KRZYWDZENIE DZIECI

KRZYWDZENIE DZIECI

Krzywdzenie dziecka to kazda forma dziatania lub zaniechania, ktéra negatywnie wptywa na jego dobrostan,

zdrowie, rozwdj emocjonalny, psychiczny i fizyczny, a takze narusza jego prawa i godnos¢. Krzywdzenie moze

przybierac rézne formy, zaréwno bezposrednie, jak i posrednie, i moze by¢ wynikiem celowego dziatania lub

zaniedbania obowigzkédw przez osoby odpowiedzialne za opieke nad dzieckiem. W kazdym przypadku,

krzywdzenie dziecka stanowi powazne naruszenie jego praw i jest niedopuszczalne.

Podstawowe formy krzywdzenia:

1.

Przemoc fizyczna

Przemoc fizyczna wobec dziecka to kazde dziatanie lub zaniechanie, ktére powoduje rzeczywistg
fizyczng krzywde lub stwarza realne zagrozenie dla zdrowia fizycznego dziecka. Moze to obejmowac
jednorazowe incydenty, jak i powtarzajgce sie akty przemocy. Do przyktadéw przemocy fizycznej
zalicza sie: bicie, kopanie, popychanie, duszenie, szarpanie, czy tez uzywanie narzedzi w celu zadania
bolu. Sprawcami przemocy fizycznej mogg by¢ rodzice, opiekunowie, osoby odpowiedzialne za
dziecko, osoby majgce nad nim wifadze lub osoby, ktérym dziecko ufa. Przemoc fizyczna moze
prowadzi¢ do powainych obrazen ciata, a takie dtugotrwatych konsekwencji zdrowotnych

i psychicznych.

Przemoc psychiczna
Przemoc psychiczna to przewlekta forma niefizycznej przemocy, ktéra negatywnie wptywa na zdrowie
emocjonalne i psychiczne dziecka. Moze obejmowac zaréwno dziatania, jak i zaniechania, ktdre
powoduja cierpienie, strach, poczucie bezwartosciowosci, a takze zaburzenia w rozwoju psychicznym
i emocjonalnym. Przemoc psychiczna przejawia sie w rézny sposdb, w tym poprzez:
o Niedostepnos¢ emocjonalng: brak wsparcia emocjonalnego, ignorowanie potrzeb
emocjonalnych dziecka, brak okazywania uczuc.
o Zaniedbywanie emocjonalne: zaniechanie odpowiedniego wsparcia psychicznego,
nieokazywanie zainteresowania zyciem dziecka, jego problemami i emocjami.
o Wrogos¢ i odrzucenie: ciggte krytykowanie, upokarzanie, oczernianie, obwinianie dziecka za
problemy rodziny, odrzucanie dziecka jako osoby.
o Naruszanie granic psychicznych: brak szacunku dla prywatnosci i indywidualnosci dziecka,
traktowanie dziecka jako przedtuzenia wtasnych ambicji, oczekiwan.
o Nieadekwatna socjalizacja: demoralizowanie dziecka, przekazywanie szkodliwych wzorcow
zachowan, tolerowanie lub zachecanie do ztych zachowan.
o Narazenie na przemoc domowg: $wiadome wystawianie dziecka na sytuacje, w ktorych jest

Swiadkiem przemocy miedzy dorostymi, co powoduje traume i strach.
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Przemoc seksualna

Przemoc seksualna wobec dziecka to wszelkie formy angazowania dziecka w aktywnosci seksualne, do
ktorych nie jest ono gotowe ani psychicznie, ani fizycznie. Moze to obejmowac zaréwno dziatania
z fizycznym kontaktem, jak i bez niego. Do form przemocy seksualnej zalicza sie:

o Wykorzystywanie seksualne bez kontaktu fizycznego: ekshibicjonizm, molestowanie
werbalne, prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,
komentowanie wygladu dziecka w sposdb seksualny, naktanianie do ogladania pornografii,
grooming (nieseksualne uwodzenie dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego
w przysztosci).

o Woykorzystywanie seksualne z kontaktem fizycznym: dotykanie dziecka w intymnych
miejscach, zmuszanie do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny z dzieckiem. Kazda
forma aktywnosci seksualnej z dzieckiem ponizej 15 roku zycia jest przestepstwem.

o Woyzysk seksualny: naduzywanie pozycji wiadzy, zaufania lub sytuacji kryzysowe;j
(np. humanitarnej) w celu osiagniecia korzysci seksualnych, w tym finansowych, spotecznych

lub politycznych.

Zaniedbywanie

Zaniedbywanie dziecka to ditugotrwate lub incydentalne niezdolnos¢ lub odmowa zaspokajania
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka, co prowadzi do powaznych zaktécen w jego
zdrowiu, rozwoju emocjonalnym i spotecznym. Zaniedbywanie moze przybierac forme:

o Niedostatecznej opieki zdrowotnej: brak dostepu do opieki medycznej, nieleczone choroby,
brak szczepien, ignorowanie zalecen lekarskich.

o Niedostatecznego odiywiania: brak zapewnienia odpowiedniej diety, gtodzenie dziecka,
zaniedbywanie potrzeb zywieniowych.

o Niezapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych: brak odpowiedniego miejsca do
spania, zaniedbane $rodowisko domowe, brak dostepu do podstawowych wygdd, takich jak
czysta woda, ogrzewanie.

o Zaniedbywanie edukacyjne: brak dbatosci o edukacje dziecka, zaniedbywanie obowigzku

szkolnego, nieangazowanie sie w proces edukacyjny dziecka.

Przemoc réwiesnicza (bullying)

Przemoc réwiesnicza to szkodliwe dziatania ze strony rowiesnikow, ktére majg na celu wyrzadzenie
krzywdy fizycznej, psychicznej lub emocjonalnej. Przemoc rdwiesnicza charakteryzuje sie
intencjonalnoscig, systematycznos$ciag oraz nierbwnowagg sit miedzy sprawcg a ofiara.
Moze obejmowac:

o Przemoc werbalna: przezywanie, wysmiewanie, obrazanie, zastraszanie, upokarzanie.
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o Przemoc relacyjng: wykluczanie z grupy, ignorowanie, izolowanie, manipulowanie relacjami
z innymi, nastawianie innych przeciwko ofierze.

o Przemoc fizyczna: bicie, kopanie, popychanie, szarpanie, zadawanie bdlu fizycznego.

o Przemoc materialng: kradziez, niszczenie lub uszkadzanie wtasnosci ofiary.

o Cyberprzemoc: ztosliwe wiadomosci, upokarzajagce wpisy w mediach spotecznosciowych,
publikowanie kompromitujacych zdjeé lub filmow.

o Woykorzystywanie seksualne przez rowiesnikow: dotykanie intymnych czesci ciata, zmuszanie
do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych.

o Przemoc zwigzana z normami ptciowymi: przemoc w romantycznych relacjach miedzy

rowiesnikami, przemoc wynikajgca z norm i stereotypow dotyczgcych pfci.

Konsekwencje krzywdzenia dziecka

Krzywdzenie dziecka, niezaleznie od formy, niesie ze sobg powazne i dtugotrwate konsekwencje dla jego
zdrowia fizycznego, psychicznego oraz emocjonalnego. Dzieci, ktore doswiadczyty przemocy lub zaniedbania,
moga wykazywac¢ objawy zespotu stresu pourazowego (PTSD), depres;ji, leku, zaburzen odzywiania, trudnosci
W nawigzywaniu i utrzymywaniu relacji spotecznych, a takze probleméw edukacyjnych i rozwojowych.
Krzywdzenie dziecka moze réwniez prowadzi¢c do zaburzen zachowania, w tym sktonnosci do agresji,

autoagresji, uzaleznien, a nawet préob samobdjczych.

Ochrona dzieci przed krzywdzeniem

Zapobieganie krzywdzeniu dzieci oraz ochrona ich praw jest obowigzkiem zaréwno rodzicéw, opiekundw, jak
i catego spoteczeristwa. Wymaga to nie tylko odpowiednich dziatarh edukacyjnych i prewencyjnych, ale réwniez
reagowania na wszelkie sygnaty wskazujace na mozliwos¢ wystgpienia przemocy lub zaniedbania. Instytucje
majg obowigzek dziata¢ na rzecz ochrony dzieci, a wszelkie podejrzenia krzywdzenia powinny by¢ natychmiast
zgtaszane. Wspotpraca miedzy instytucjami oraz zaangazowanie spofeczne s3 kluczowe dla skutecznej ochrony

dzieci przed krzywdzeniem i zapewnienia im bezpiecznego oraz zdrowego Srodowiska do rozwoju.
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ZAtACZNIK NR 2.3.6. — ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU

ZASADY
BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU
l.
Zasady ogolne
1. Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i medidow elektronicznych uznaje sie:

1) dostep do tresci nielegalnych, m.in. materiatéw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dziecka;
materiaty przedstawiajgce pornografig, tresci propagujace rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci
skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci, na przyktad: propagowanie lub pochwalanie zachowan
o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajgce wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci
seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu albo rozpowszechniane bez jej
zgody, tre$¢ pornograficzne udostepniane matoletniemu, uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez
Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym (okreslane réwniez jako
,sextortion”).

2) dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich m.in. tresci obrazujgcych przemoc, obrazenia fizyczne,
prezentujgcych drastyczne sceny, smier¢, okrucienstwo wobec zwierzat, tresci nawotujgcych
do podejmowania dziatarn autodestrukcyjnych (samookaleczen, pro-ana, samobodjstw, zazywania
szkodliwych substancji, w tym srodkéw psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako
narkotyki itp.), tresci nawotujacych do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (réowniez sekty)
i ekstremizmu, patostreamy, tresci dyskryminacyjnych oraz pornograficznych.

3) dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online - m.in. presja
réwiesnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaz na tle seksualnym, aktywnosc¢ seksualna jako zrédto
dochodu o0sdb nieletnich, hazard online, reklamy niedostosowane do wieku, media spotecznosciowe
niedostosowane do wieku.

4) dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan - np. podejmowanie wyzwan online, seksting,
wywieranie presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych.

2. Jesdli dzieci korzystajg ze sprzetu lub sieci udostepnianego przez Instytucje, dostep matoletniego do Internetu
mozliwy jest:

1) pod nadzorem kadry Instytucji— na urzgdzeniach Instytucji;

2) za pomoca sieci wi-fi Instytucji, po podaniu hasta — na urzadzeniach witasnych.

3. Dzieciom nie wolno korzystac¢ z prywatnych urzgdzen elektronicznych nalezgcych do cztonkéw kadry.

4. Jedli jest to niezbedne, korzystanie z takiego sprzetu musi odbywac sie wytgcznie w obecnosci pracownika,
ktory czuwa nad tym, aby dziecko nie miato dostepu do prywatnych tresci znajdujgcych sie na urzadzeniu.

5. W sytuacji, gdy dziecko korzysta z Internetu pod nadzorem cztonka kadry, osoba ta jest zobowigzana

do informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci.
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10.

11.

12.

13.

14,

Pracownik nadzorujacy ma obowigzek czuwania nad bezpieczeristwem podczas korzystania z Internetu
przez dzieci, aby unika¢ zagrozen zwigzanych z dostepem do nieodpowiednich tresci.

Podczas dziatan Instytucji umozliwiajgcych dostep do sieci zapewniony jest staty dostep do materiatow
edukacyjnych dotyczgcych bezpiecznego korzystania z Internetu. Materiaty te powinny by¢ umieszczone
w widocznym miejscu przy komputerach z ktérych dzieci majg swobodny dostep do sieci.

Koordynator bezpieczeristwa w Internecie ma obowigzek zapewnienia, aby sie¢ internetowa udostepniana
dzieciom byta zabezpieczona przed dostepem do niebezpiecznych lub szkodliwych tresci.

Jesli organizacja udostepnia dzieciom sprzet elektroniczny, koordynator bezpieczenstwa w Internecie musi
co najmniej raz w miesigcu sprawdza¢, czy na komputerach podtaczonych do Internetu nie znajdujg sie
niepozgdane tresci.

W przypadku wykrycia niepozadanych tresci, nalezy podjgé¢ probe ustalenia, kto z komputera korzystat
w czasie ich wprowadzenia.

Informacje o dziecku, ktére mogto wprowadzi¢ niebezpieczne tresci, Osoba Odpowiedzialna powiadamia
opiekunéw dziecka o zaistniate]j sytuacji.

Koordynator bezpieczenstwa w Internecie powinien, w miare mozliwosci, organizowac regularne warsztaty
dla dzieci na temat bezpiecznego korzystania z Internetu. Celem tych warsztatéw jest podnoszenie
Swiadomosci na temat zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci oraz sposobow ich unikania.

Kazdy cztonek kadry Instytucji jest odpowiedzialny za nadzér nad bezpiecznym korzystaniem przez dzieci
z medidw elektronicznych. W szczegdlnosci, cztonkowie kadry powinni zwraca¢ uwage, aby dzieci nie
rejestrowaty ani nie publikowaty wizerunku swojego lub innych dzieci w sposdb sprzeczny z godnoscig
dziecka.

Dzieci powinny by¢ informowane o koniecznosci rozwaznego korzystania z medidéw spotecznosciowych,

aby unikaé potencjalnych zagrozen i dbaé o swoje bezpieczeristwo oraz prywatnosc.

1.

Wymagania techniczne dotyczace dostepu do sieci
Sie¢ Wi-Fi w Instytucji musi by¢ zabezpieczona silnym i unikalnym hastem, ktére powinno by¢ regularnie
zmieniane co najmniej raz na pét roku.
Hasta do sieci Wi-Fi nie mogg by¢ proste ani tatwe do odgadniecia (np. ,,123456”, ,password”).
Router powinien by¢ skonfigurowany do korzystania ze standardu WPA3 dla maksymalnego
bezpieczenstwa. Jesli czes¢ urzadzen nie obstuguje WPA3, nalezy skonfigurowac router do pracy w trybie
mieszanym WPA2/WPA3,
Domyslne hasto administratora na routerze musi by¢ natychmiast zmienione po instalacji urzadzenia
na unikalne, silne hasto.
Oprogramowanie routera powinno by¢ regularnie aktualizowane. Zaleca sie wtgczenie opcji automatycznej
aktualizacji, jesli jest dostepna.
Funkcja WPS (Wi-Fi Protected Setup) na routerze musi by¢ wytgczona, aby zapobiec przypadkowemu lub

nieautoryzowanemu potaczeniu sie nowych urzgdzen.
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Nalezy utworzy¢ oddzielng sie¢ Wi-Fi dla gosci, ktéra zapewni dostep do Internetu, jednoczesnie
uniemozliwiajac dostep do zasobdw i urzgdzen sieci wewnetrznej Instytucji.

Opcja zdalnego dostepu do routera powinna by¢ wytaczona, aby zminimalizowaé¢ ryzyko
nieautoryzowanego dostepu z zewnatrz.

Lista urzadzen podtgczonych do sieci wewnetrznej placowki musi by¢ regularnie sprawdzana. W przypadku
wykrycia nieznanych urzadzen, nalezy je natychmiast zablokowaé.

Na routerze nalezy skonfigurowa¢ DNS-y blokujace domeny serwujgce niepozgdane tresci. Zmiana DNS na
routerze spowoduje, ze wszystkie urzadzenia w sieci bedg korzystaé z bezpiecznych domen.

Urzadzenia musza by¢ wyposazone w zabezpieczone aplikacje oraz stosowane zgodnie z ustalonymi
zasadami uzytkowania.

Oprogramowanie na urzgdzeniach musi byc¢ regularnie aktualizowane, a ich aktywnos$¢ monitorowana.
Kazde urzadzenie powinno by¢ zabezpieczone oprogramowaniem antywirusowym.

Urzadzenia dostepne dla dzieci muszg mie¢ wtgczone kontrole rodzicielska.

Dostep do urzadzen i zasobdw powinien by¢ ograniczony wytacznie do oséb upowaznionych.

Na urzadzeniach dostepnych dla dzieci nalezy skonfigurowa¢ konta uzytkownikéw z ograniczonymi
uprawnieniami, a konta administratoréw muszg by¢ chronione.

Aplikacje edukacyjne i uzytkowe muszg by¢ wybierane i pobierane wytacznie z zaufanych zrddet, takich jak
strony producentéw.

Wszelka podejrzana aktywnos¢ w aplikacjach powinna byé monitorowana i blokowana.

Przegladarki internetowe muszg miec zainstalowane rozszerzenia chronigce przed szkodliwymi tresciami,
np. tryb SafeSearch w Google.

Wyszukiwarki muszg byc¢ skonfigurowane tak, aby zapewniaty maksymalng prywatnos¢ i bezpieczenstwo

uzytkownikéw, w tym ustawienia kontroli rodzicielskich.

.
Postanowienia koricowe
Procedura powinna by¢ monitorowana i aktualizowana w razie zmian technicznych, prawnych lub
organizacyjnych zwigzanych z jej trescig lub stosowaniem.

Biezace zarzgdzenia w przedmiocie regulacji niniejszego dokumentu wydaje Osoba Odpowiedzialna.
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ZAtACZNIK NR 2.5. — POTWIERDZENIE ZAPOZNANIA SIE Z SOM

OSWIADCZENIE
0 ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

Ja, nizej podpisany/a , PESEL

niniejszym oswiadczam ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi
w INVEXHIB WARSZAWA spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz zobowigzuje sie ich przestrzegac.
W przypadku $wiadczenia pracy, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, przyjmuje stosowanie SOM jako

polecenia stuzbowego albo modyfikacji tgczgcego mnie z Instytucjg tresci stosunku cywilnoprawnego.

Data i miejsce sporzadzenia oswiadczenia:

Czytelny podpis:
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ZALACZNIK NR 4.2. — KARTA INTERWENCYJNA

KARTA INTERWENCYJNA

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu

krzywdzenia

Data Dziatanie
4. Opis podjetych dziatan, innych niz
interwencja
Data Opis spotkania
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka
6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
wtasciwe) przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
e inny rodzaj interwencji. Jaki?
7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu,
do ktérego zgtoszono interwencje) i data
interwencji
Data Dziatanie

8. Wyniki interwencji: dziatania
organow wymiaru sprawiedliwosci,
jesli organizacja uzyskata informacje o
wynikach dziatania wtasnego/dziatania

rodzicéw/ opiekundw prawnych
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ZAtACZNIK NR 4.4. - PLAN POMOCY DZIECKU

PLAN POMOCY DZIECKU

numer

Dane dziecka

Imie i nazwisko:

Data urodzenia:

Adres zamieszkania:

Dane opiekunow:

Kontakt do opiekundéw:

Opis dotychczasowych

czynnosci podjetych przez Instytucje

Data zgtoszenia podejrzenia naruszenia

dobra dziecka:

Szczegotowy opis zgtoszenia i okolicznosci
zgtoszenia naruszenia dobra dziecka (np. kto
zgtosit, w jakiej formie, co doktadnie zostato
zgtoszone, pierwsze kroki podjete po

zgtoszeniu):

Dziatania interwencyjne

Spotkania z dzieckiem (liczba i daty spotkan,
temat rozmoéw, osoby obecne, wnioski z

rozmow):

Spotkania z rodzicami/opiekunami (data, cel,

efekty rozmoéwy):

Konsultacje z innymi pracownikami Instytucji

(data, temat, wnioski):

Wstepna

ocena sytuacji dziecka

Opis sytuacji domowej dziecka:

Zachowanie dziecka w Instytucji:

Objawy mogace wskazywac na krzywdzenie
dziecka (np. zmiana zachowania, izolacja,

problemy zdrowotne):

Wykonane badania, jesli dotyczy — badania
psychologiczne, pedagogiczne lub lekarskie

(wyniki, wnioski, zalecenia):
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Opis sytuacji dziecka (wnioski z oceny i dotychczas podjetych dziatan)

Planowane wsparcie ze strony Instytucji

Psychologiczne: opis planowanych spotkan z
psychologiem (czestotliwos¢, cele,

przewidywane efekty):

Pedagogiczne: wsparcie edukacyjne,
dostosowanie programu nauczania,

dodatkowe zajecia:

Socjalne: zapewnienie potrzeb materialnych
(jesli dotyczy, np. pomoc w zakupie

podrecznikdw, zapewnienie positkow):

Planowane wsparcie ze strony innych podmiotéw

Rodzaj podmiotow (osrodek pomocy
spotecznej, poradnia psychologiczno-

pedagogiczna, organizacje pozarzagdowe):

Psychologiczne:

Medyczne:

Spoteczne:

Harmonogram wsparcia i osoby odpowiedzialne

Osoba odpowiedzialna za koordynacje

dziatan:

Terminy realizacji poszczegdlnych dziatan ze
wskazaniem os6b odpowiedzialnych:

o  Kroétkoterminowe (pierwsze 30 dni):

e Srednioterminowe (30-90 dni):

e Dtugoterminowe (powyzej 90 dni):

Dziatania monitorujace i oceniajace postepy
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Stuzby i instytucje panstwowe

Czy zostaly poinformowane odpowiednie

stuzby publiczne?

Szczegoty zgtoszenia (data, tresc zgtoszenia,

odbiorca):

Informacja zwrotna od stuzb (jesli dotyczy):

Odpowiedz organéw (termin, forma

odpowiedzi, wnioski):

Wspadtpraca z organami (opis podjetych
dziatan we wspotpracy z policja, sadem,

osrodkiem pomocy spotecznej):

Dokumentacja zgtoszen:

Kopie zawiadomien, notatki z rozmoéw, inne

dokumenty:

Uwzglednienie sytuacji dzieci ze szczegdlnymi potrzebami

Czy dziecko jest niepetnosprawne lub ma

specjalne potrzeby edukacyjne?

Opis specyficznych potrzeb ochrony dziecka:

Rodzaj niepetnosprawnosci lub specjalnych

potrzeb:

Wptyw na codzienne funkcjonowanie

dziecka:

Wptyw na zdolnos¢ dziecka do wyrazania

swoich potrzeb i obaw:

Dodatkowe czynniki ryzyka:

Czynniki rodzinne (np. sytuacja materialna,
status prawny rodzicéw/opiekundéw, relacje

rodzinne):

Czynniki Srodowiskowe (np. warunki
mieszkaniowe, dostep do wsparcia

spotecznego):

Czynniki indywidualne (np. zdrowie
psychiczne dziecka, poziom rozwoju

emocjonalnego):

Opis ogdlny dostosowania planu wsparcia do

indywidualnych potrzeb dziecka:

Dostosowanie metod komunikacji (np.
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komunikacja alternatywna, jezyk migowy,

prosty jezyk):

Dostosowanie otoczenia (np. eliminacja
barier architektonicznych, dostepnos¢

materiatéw w zrozumiatej formie):

Prezentacja planu rodzicom/prawnym opiekunom

(o ile nie odstapiono od przedstawienia planu)

Data i forma przedstawienia planu:

Opis spotkania (data, miejsce, osoby

obecne):

Sposob przedstawienia planu (np. w formie
pisemnej, ustnej, poprzez konsultacje

indywidualne):

Uwagi rodzicéw/opiekunéw:

Uwagi i sugestie rodzicow/opiekunéw

dotyczace planu:

Uzgodnienia dotyczgce dalszych dziatan:

Zgoda lub odmowa na wdrozenie planu:

Podpisy rodzicow/opiekunow:

Dodatkowe uwagi i postanowienia

Inne istotne informacje zwigzane z sytuacja

dziecka:

Specjalne instrukcje dla personelu:

Instrukcje dotyczace opieki nad dzieckiem:

Zasady postepowania w nagtych

przypadkach:

Dodatkowe postanowienia dotyczace

wsparcia:

Ustalenia dotyczace dalszej wspétpracy z

rodzing:

W razie potrzeby modyfikacji lub aktualizacji planu nalezy sporzadzi¢ jego nowg wersje, ze wskazaniem

kolejnego numeru planu.

Podpisy os6b odpowiedzialnych za realizacje planu:
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ZAtACZNIK NR 4.7. - WZOR ZAWIADOMIENIA O MOZLIWOSCI POPEENIENIA PRZESTEPSTWA
[miejscowosé], dnia .....cceveeecveennes
Do: Prokuratury Rejonowej w [...]
Zawiadamiajacy: [dane instytucji]
[dane reprezentanta]
[adres email]

[numer telefonu]

brak telefaksu
Zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
Niniejszym sktadam zawiadomienie o mozliwosci podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego [dane matoletniego — imie nazwisko, numer PESEL, dane zamieszkania] przez [dane potencjalnego
sprawcy]. Wskazuje, ze zawiadomienie dotyczy nastepujgcego zachowania [...].
Uzasadnienie
[opis zachowania i dowoddw na popetnienie przestepstwal
Majac na uwadze powyzisze dobro i bezpieczenstwo matoletniego wnosze o wszczecie postepowania
w tej sprawie.

[podpis reprezentanta Instytucji]

Zataczniki:

[wymienienie zatgcznikéw].
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ZALACZNIK NR 4.8. — WZOR ZAWIADOMIENIA DO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ SADU RODZINNEGO

[miejscowosé], dnia ..................

Do: Osrodek Pomocy Spotecznej w [...]

Zawiadamiajacy: [dane instytucji]
[dane reprezentanta]
[adres email]
[numer telefonu]

brak telefaksu

Zawiadomienie

o potrzebie zbadania sytuacji dziecka

Niniejszym informuje o potrzebie zbadania sytuacji matoletniego [dane matoletniego — imie nazwisko, numer
PESEL, dane zamieszkania] w zwigzku z podejrzeniem zagrozenia dobra dziecka, polegajgcym na
[opis zagrozenia dobra dzieckal.

Uzasadnienie
[opis zachowania i dowoddw na zagrozenie dobra dzieckal]
Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego jest zagrozone, a rodzice nie
wykonujg wtasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego potrzeba zbadania jego sytuacji jest uzasadniona.

[podpis reprezentanta Instytucjil

Zataczniki:

[wymienienie zatgcznikéw].
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ZALACZNIK NR 4.8. — WZOR ZAWIADOMIENIA DO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ SADU RODZINNEGO

[miejscowosé], dnia ..........c.......

Do: Sad Rejonowy w [...]

Whioskodawca: [dane instytucji]
[dane reprezentanta]
[adres email]
[numer telefonu]
brak telefaksu
Uczestnicy: rodzice:

[dane uczestnikow - rodzicow]

Matoletni: [dane matoletniego]

Whiosek

o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego [dane matoletniego — imie nazwisko, numer PESEL, dane
zamieszkania] i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuniczych, z uwagi na zagrozenie dobra dziecka [opis
zagrozenia dobra dziecka].

Uzasadnienie
[opis zachowania i dowoddw na zagrozenie dobra dzieckal]
Majac powyzisze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego jest zagrozone, a rodzice nie
wykonujg wtasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego potrzeba uwzglednienia niniejszego wniosku
jest uzasadniona.

[podpis reprezentanta Instytucji]

Zataczniki:

[wymienienie zatgcznikdw]

25



ZALACZNIK NR 6.2. — DANE DO REKRUTACJI PRACOWNIKOW

FORMULARZ OSOBOWY

Musisz ztozy¢ ten formularz zawsze, jezeli zamierzasz podjgé zatrudnienie (niezaleznie od podstawy)

w Instytucji.

1. Imie i nazwisko:

2. Nazwisko rodowe:

3. Imie ojca:

4. Imie matki:

5. Numer PESEL albo rodzaj i

numer dokumentu tozsamosci:

6. Aktualne miejsce zamieszkania:

7. Wyksztatcenie i kwalifikacje do

pracy z dzieémi:

8. Przebieg dotychczasowego

zatrudnienia:

9. Obywatelstwo:

10. Kraje zamieszkania w okresie

ostatnich 20 lat:

Kandydat ma obowigzek przedtozy¢ do Instytucji zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za

odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
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W przypadku gdy kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie lub mieszkat za granicg w okresie ostatnich
20 lat, jest on zobowigzany do przedstawienia informacji z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi albo informacje z rejestréow
karnych. W przypadku gdy dane panstwo nie przewiduje prowadzenia takich rejestréw, Kandydat jest
zobowigzany do wypetnienia oswiadczenia stanowigcego zatacznik nr 6.9 do SOM.

Niniejszym o$wiadczam, pouczony o odpowiedzialnosci karnej za zfozenie fatszywego oswiadczenia,
zagrozonego karg pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do 8 lat, ze dane zawarte w niniejszym formularzu sg

prawdziwe.

Data i miejsce sporzgdzenia oSwiadczenia:

Czytelny podpis:
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ZALACZNIK NR 6.9. - OSWIADCZENIE DOT. KARALNOSCI

OSWIADCZENIE

Musisz ztozy¢ to oswiadczenie tylko jezeli:
1) masz obywatelstwo inne niz polskie lub mieszkates za granicg w okresie ostatnich 20 lat;

2) w panstwie o ktdrym mowa w pkt 1 powyzej nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

1. Imie i nazwisko:

2. Numer PESEL albo rodzaj i

numer dokumentu tozsamosci:

3. Obywatelstwo:

4. Kraje zamieszkania w okresie

ostatnich 20 lat:

Niniejszym, pouczony o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia, zagrozonego karg

pozbawienia wolnosci  od 6 miesiecy do 8 lat, os$wiadczam e w  panstwach

prawo nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, ani w tym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego.

W zwigzku z powyzszym oswiadczam, ze nie bytem prawomocnie skazany w tych panstwach za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec mnie zadnego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam sie takich czyndw zabronionych,
oraz ze nie mam obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych

zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Data i miejsce sporzgdzenia o$wiadczenia:

Czytelny podpis:
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ZALACZNIK NR 7.2. — WZOR SKROCONEJ INFORMACJI NA TEMAT SOM

NASZE ZASADY OCHRONY DZIECI

Cze$¢! Prowadzimy Niewidzialng Wystawe i chcemy, zebys zawsze czut sie bezpiecznie i dobrze,

kiedy jeste$ z nami. Przygotowalismy kilka waznych zasad, ktére pomogg nam to osiggnaé.

Co to s3 za zasady?
Nasze zasady ochrony dzieci to reguty, ktére modwia, jak powinniSmy sie zachowywad,

zebys byt bezpieczny i szanowany. Kazdy, kto z nami pracuje, musi je znac i przestrzegac.

Jakie mamy zasady?

1. Twoje bezpieczenstwo jest najwazniejsze:
o Nikt nie moze cie krzywdzi¢, straszy¢ ani wykorzystywaé.
o Nikt nie moze uzywac brzydkich stéw ani cie obrazac.
o Nikt nie moze dotykac ciebie w sposdb, ktory cie niepokoi.
2. Twoje prawa i potrzeby:
o Zawsze stuchamy, co masz do powiedzenia.
o Dbamy o to, abys czut sie dobrze i bezpiecznie.
o Szanujemy twoje uczucia i potrzeby.
3. Nasze zadania:
o Jestesmy tu, zeby ci pomdc i cie chronic.
o Jesli co$ cie niepokoi, mozesz nam o tym powiedzie¢c. Pomocy udzieli ci kazdy z nas,
a szczegdblnie wazng osobg jest Matgorzata Szumowska — standardy@niewidzialna.pl, ktéra
zawsze jest po to aby przyjg¢ Twoje uwagi i spostrzezenia.
o Poniewaz stawiamy na doswiadczenie, nie udostepniamy sieci dla naszych gosci.
Niewidzialnej Wystawie jestesmy offline, a telefony i urzadzenia elektroniczne zostawiamy
w szafkach.
4. Szacunek dla wszystkich:
o Traktujemy cie z szacunkiem i oczekujemy tego samego od ciebie.
o Kazdy ma prawo czuc sie dobrze i bezpiecznie.
o Respektujemy potrzeby osdb ze szczegdlnymi potrzebami, takimi jak osoby majace problemy
z poruszaniem sie, czytaniem, czy tez posiadajgce niepetnosprawnosc.
5. Kiedy potrzebujesz pomocy:
o Jesli cos ztego sie dzieje, zawsze mozesz nam powiedzied.

o Jestesmy tu, zeby ci pomdc i znaleZé rozwigzanie.
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Kontakt do osoby dostepnej dla Ciebie 24/7 w przypadku pytan lub probleméw:

Matgorzata Szumowska — email: standardy@niewidzialna.pl

Co zrobi¢, gdy cos cie niepokoi?
e Powiedz nam o tym. Mozesz to zrobi¢ osobiscie lub napisa¢ wiadomos¢ mailowg do osoby
odpowiedzialnej — Twoje dane beda bezpieczne, przetworzymy je wytacznie po to, aby wesprze¢ Cie,
z poszanowaniem Twojej godnosci i zapewniajgc maksymalne bezpieczenstwo.

e Mozesz takze poprosi¢ zaufang osobe dorosta, zeby nam to powiedziata.

Pamietaj:

Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze. Zawsze jestesmy tu, zeby ci pomdc i cie wspierac.

Jesli masz pytania lub cos cie niepokoi, nie bdj sie méwié. Jestesmy tu, zeby cie wystuchaé i zadbac o Ciebie!
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WITAJ NA
NIEWIDZIAWNE)
WYSTAWIE

{

NASZE ZASADY

1. Twoje bezpieczenstwo jest najwazniejsze
N q
2. Twoje prowa i potrzeby sq wazne
am J, OU

3. Zawsze mozesz na nas liczyé
4. Nauczymy Cig,

5. Szanujemy kazdego
Tre
W razie potrzeby mozesz sie skontaktowas z dorostym
odpowiedzialnym za Twoje bezpieczenstwo:
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ZALACZNIK NR 7.3. — WZOR ANKIETY MONITORINGOWEJ — wersja dla dorostych

MONITORING SOM

- ANKIETA DLA DOROSLYCH -

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomo$é SOM (1 -

niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom znajomosci

SOM wsréd personelu? ( 1 - niski, 10 - wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg umiejetnos¢
rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci

(1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnos¢ innych
cztonkéw personelu rozpoznawania symptomow

krzywdzenia dzieci? (1 - niskie, 10 - wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomosc¢ procedur
reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci

(1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢ wsrdd
personelu procedur reagowania na symptomy

krzywdzenia dzieci (1 - niska, 10 - wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcej SOM?

Jesli tak, zaznacz w jakim obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem a dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
uczestnikami wydarzen a dzieémi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu

i bezpieczenstwa online
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Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcej SOM wsréd dzieci? Jesli

tak, zaznacz w jakim obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem a dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
dzie¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
uczestnikami wydarzen a dzieémi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu

i bezpieczenstwa online

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie SOM
w naszej Instytucji? Jesli tak - jakie zasady zostaty

naruszone (odpowiedz opisowo)

Czy zostaty wowczas podjete przez Ciebie jakies
dziatania? Jesli tak - jakie, jesli nie - dlaczego?

(odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegdlnie sie sprawdza
w SOM? Ktore zasady sg trudne do realizacji?

Zaproponuj zmiany i szkolenia.
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MONITORING SOM

- WERSJA DLA DZIECI -

Ocen w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa podczas wizyty u nas

(1 - niskie, 10 - wysokie)

Jak sie czujesz w relacjach z personelem
(1 - Zle, 10 - bardzo dobrze). Uzasadnij kréotko swoja

odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania do
personelu (1 - niski, 10 - wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi podczas
zajec¢? (1 - trudne, 10 - bardzo dobre).

Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

Napisz przy kazdym punkcie, czy w Twojej opinii
wystarczajgco czesto podejmowane sg tematy:
1. twoich praw
2. bezpiecznych relacji miedzy personelem
a dzie¢mi
3. bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi
4. bezpiecznych relacji miedzy uczestnikami

wydarzen a dzieémi
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5. miejsc, w ktorych mozna uzyskaé pomoc
6. co zrobi¢ w trudnej sytuacji

7. ochrony wizerunku i danych osobowych

Czy zdarzyto Ci sie by¢ swiadkiem przemocy podczas
wizyty u nas? Jesli tak, to jakiej? Napisz, co sie

woéwczas zdarzyto i co zrobites?

Czy widziate$/as$ u nas, w widocznym miejscu
informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych

telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje Ci
w relacjach z personelem oraz podczas zajec
i co chciatby$/chciatabys$ zmienié, ale takze

co Ci sie podoba.
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